
SM The Council on
Quality and Leadership

Personal Outcome Measures®

GUÍA DE 
RESUMEN DE 
RESULTADOS

www.c-q-l.org

Nos gustaría hablar con usted sobre su vida. 
Nos gustaría aprender sobre las cosas buenas 

y las cosas que podrían ser mejores.
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Lo que sucederá...
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Iremos a hablar con usted 
sobre su vida.

Podemos reunirnos donde más 
le guste. Puede decidir cuando 
terminemos.

Hablaremos con su personal. 

Queremos saber cómo le ayuda 
su personal. 

Descubriremos las cosas que 
son importantes para usted. 

Le informaremos a su 
organización sobre las cosas 
buenas y las cosas que le 
ayudarán a tener una vida mejor. 
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Mi seguridad humana: Cómo me siento y cómo 
        otras personas me tratan.

La gente está a salvo.
 
Hablaremos sobre si se siente seguro. 
Si está seguro.  
Lo que hace para mantenerse a salvo. 

Las personas están libres 
de abuso y abandono. 

Hablaremos sobre lo que el abuso 
y el abandono significan para usted.  
Qué haría si fuera abusado o abandonado. 

Las personas tienen 
la mejor salud posible. 

Hablaremos sobre su salud 
y cómo se siente. Hablaremos 
sobre sus médicos y cualquier 
medicamento que tome.



RESUMEN DE LOS RESULTADOS

Mi seguridad humana: Cómo me siento y cómo 
        otras personas me tratan.

Las personas experimentan 
continuidad y seguridad. 

Hablaremos sobre los cambios en su vida y cómo 
esos cambios ocurren. Hablaremos sobre su dinero, 
personal y cualquier otra decisión importante.

Las personas ejercen derechos.

Hablaremos sobre los derechos 
que son importantes para usted. 

Las personas reciben un trato 
justo. 

Hablaremos sobre cosas que no 
puede hacer y que desea hacer. 

Las personas son respetadas. 

Hablaremos sobre lo que significa 
el respeto para usted. ¿La gente 
le escucha y le trata como un adulto? 
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Mi comunidad: Donde vivo, trabajo  
      y paso el tiempo.

Las personas usan sus entornos.
 
Hablaremos de donde vive.  
Si puede moverse por su casa  
y, cuando sale, ¿es fácil para usted?

Las personas viven en entornos 
integrados.
  
Hablaremos sobre si pasa tiempo 
con diferentes personas. Cuando está 
en el trabajo, en la casa y cuando sale. 

Las personas interactúan 
con otros en la comunidad

Hablaremos sobre con quién 
habla y con quién hace cosas 
cuando sale.

Las personas participan en la 
vida de la comunidad.
 
Hablaremos sobre los lugares a los que 
le gusta ir y las cosas que le gusta hacer. 
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Mis relaciones: Las personas que son importantes  
      para mí y para mi vida.

Las personas están 
conectadas a redes naturales 
de apoyo. 

Hablaremos sobre su familia 
y otras personas especiales 
en su vida. 

La gente tiene amigos.
 
Hablaremos de sus amigos. 
¿Tiene suficientes amigos 
y le gustaría verlos más? 

Las personas tienen 
relaciones estrechas. 

Hablaremos de las personas 
que ama y que le aman. 
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Mis relaciones: Las personas que son importantes 
      para mí y para mi vida.

Las personas deciden 
cuándo compartir 
información personal. 

Hablaremos sobre cómo 
mantener la privacidad 
de su información. 

Las personas desempeñan 
diferentes roles sociales.  

Hablaremos sobre las 
cosas que hace que son 
importantes para otras 
personas. Cosas que hace 
para ayudar a otros.



RESUMEN DE LOS RESULTADOS

Mis decisiones: Decisiones que tomo sobre mi 
       vida y lo que me afecta.

Las personas eligen dónde 
y con quién vivir.
 
Hablaremos sobre dónde vive 
y las personas con las que vive. 

Las personas eligen  
dónde trabajar.
 
Hablaremos sobre lo que le 
gusta hacer con sus días. 

Las personas eligen 
los servicios. 
 
Hablaremos sobre cómo elige 
cosas como dónde cortarse 
el cabello, bancos, servicios 
de apoyo y otras cosas. 
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Mis objetivos: Mis esperanzas y sueños 
    para el futuro.

La gente elige objetivos 
personales.

Hablaremos sobre las cosas 
que quiere hacer en su vida. 

Las personas alcanzan 
objetivos personales. 

Hablaremos sobre las cosas 
que ha hecho que lo hacen 
sentir orgulloso. 


